TARIFARIO CONFIDENCIAL 2025
TRASLADOS E EXCURSOES

BARRANQUILLA 2025

Valores em ddélares americanos USD.
Pregos netos por servigo para servicos de transferéncia somente de transporte.
Precos por pessoa para traslados com guia e excursdes em espanhol, inglés, portugués ou francés
Precos sujeitos a alteragdes sem aviso prévio.

QllReps)

RECEPTIVO - INCOMING - # DMC

All Reps Lida., oferece os servigos de transferdncias Aesroporio - Holel ou vice-wersa de acordo com o itinerario do aéreo em veiculos privativos e
assisiéncia no idioma solicitado de acordo com a confimagdo do servigo.

AUTOMOVEL MINIVAM VAN OMIBUS
1-2 3-6 T-10 25 - 40
pessoas peEssoas pEsspas pesaas
1-2 3-8 T-10 25-40
equipaje equipaje equipaje equipaje

1. Se trarsportara una phera de equipaje de lamafio medio con un peso makdmo de 23 1. As trareferéncias serdo feitas em servigo compartifade ou privati 08 2006 com

kilos.

2. Se rarsporians una peza o squipae de mand oon un peso maxime de S kios

3. El euceso de equipdie e aceplam siempre ¥ ouando la capackdad del wehiculo o
permita

4. BH equipaje no es objeio de condraio de ranspode, o pasajero siempre o lleea
consige cuakpuier que sea la pare del vehiboulo o del olel en que sea colooado § es
fransporiedo por o viajero por sucuenta y nesgo, o organizador no pesds ser oblgado
a responder.

5. En caso de pasajens vijando con equipaje adiconal, prevamenie debern infomnan
a la agencia operadona pana la coordinacicn ¥ soplemenio del valor dell sendoic

6. Fara los viajerns que necesiien levar sus medicamentos, 25 permiBido hacerio en el
eguipaje de mano sin chidar su formula meédioa

7. El pasajen sempre debe estar alemo a que su equipaje bajs y suba al iransporie
& El pasajen debe iEner su squipaje marmado

9. El pasajer debe ouldar odos sus aniodos personales

1. El pasajers no debe dejr en & iransporie aticulcs de valor

o pedido do dienie & dsporibiidade em cada cidade

2. Ho asropoiic oJ poro de chegada, o passagero send recebido por um funcionarno
QuUE POriard UM CAras Com o NoME Compkso 4o passagein & o logotps da Al Reps
Lida & da aQénoia estrangeim

3. Hos doousmenics de confrmagdo, yook enconirard o rdmero de elelone osular de
sendpo 24 horas, ogual pode Ser usado &M caso de emergiinoa, como se o0 passagein
ndo iendfiar o canaz de identificagdo ou se DoOMErEm IMPrEVISos fa fansierénoa
airea, ou arda oulTa emergincia Que MEPRCE O USO 00 MESMa

4. Al Reps Lida, rdo & responsdvel por airascs ou mudangas nos hordrios das
companhias adreas presiadoras Of SEMvigos, S8 N80 Gveem side previamenis
noificados para aferar o serdpo presisio

5. A pessnd encamegada de receber O pasSagedn ou gRapo ird esperar no masimio B0
|sessenia) mirics a panr do hordeo confirmado da chegada do wo & o passagein
OU grupe R0 SE apeEseniarem duranie esse empo, O Sendgo de tansierénoia i
oorskderar a ndo oompardncia oos passageros (no show) Caso oS passageinos
nemessiem mais empe de espera por genbleza avisar, kigando para o felefone de
emergénca Senign 24 horas

B. Toedas as mudangas de voos, conenbes ou culiros melos de fansporie a serem
uliizados durante & pemandnoia ro desting, desen ser inlomados pels MENos oom
um dia de aniecedinoia para operagdo do senrdpn solicRado

7. Recosdamos que desido a5 regulamentagtes de SEguianGa, 35 compantias. atreas rdo
fomerem infomagles. sobie 05 PISSAQENS OU SEUS BNeRnos. A prestando oo SEnign
BP0 SEperden oo empo o aviso da modiimedo com o novo Foain de vagem
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TRANSPORTE SOMENTE PRIVADO. PRECO NETO POR PESSOA

SERVICO DIURNO Pax 1 Pax 2 Pax 3 Pax 4-5 Pax 6-8 Pax 9-10

Traslado Aeroporto - Hotel ou vice-versa 31 16 30 23 15 12
Hora de servigo (minimo 3 horas) 23 12 16 12 8 6
Servico Ponto a Ponto Perimetro urbano por rota 23 12 17 12 8 6
Traslado do Aeroporto de Barranquilla para Cartagena | 182 91 87 65 43 33
Traslado do Aeroporto de Barranquilla para Santa 182 91 g7 65 43 33
Marta

Traslado do Hotel em Barranquilla — Cartagena 154 77 68 51 34 29
Traslado do Hotel em Barranquilla - Santa Marta 154 77 68 51 34 29
Barranquilla — Decameron Baru sé ida 224 112 97 73 49 40
Barranquilla — Parque Tayrona so ida 224 112 97 73 49 40

SERVICO NOTURNO | Pax1  Pax2  Pax3 | Pax4-5 Pax6-8 Pax9-10

Traslado Aeroporto - Hotel ou vice-versa 37 19 36 27 18 14
Hora de servigo (minimo 3 horas) 28 14 19 14 10 7
Servigo Ponto a Ponto Perimetro urbano por rota 28 14 20 15 10 8
Traslado do Aeroporto de Barranquilla para Cartagena | 219 109 104 78 52 39
Traslado do Aeroporto de Barranquilla para Santa 219 109 104 78 59 39
Marta

Traslado do Hotel em Barranquilla — Cartagena 185 93 82 61 41 35
Traslado do Hotel em Barranquilla - Santa Marta 185 93 82 61 41 35
Barranquilla — Decameron Baru sé ida 269 135 117 87 58 48
Barranquilla — Parque Tayrona so ida 269 135 117 87 58 48

TRASLADO PRIVADO COM GUIA EM DIFERENTES IDIOMAS. PRECOS NETOS POR PESSOA.

Guia em Espanhol

SERVICO DIURNO Pax1  Pax2  Pax3 | Pax45 Pax68  Pax9-10
Traslado Aeroporto - Hotel ou vice-versa 79 40 46 35 23 16
Hora de servigo (minimo 3 horas) 71 36 32 24 16 11
Servigo Ponto a Ponto Perimetro urbano por rota 87 44 38 28 19 13
Traslado do Aeroporto de Barranquilla para Cartagena | 278 139 119 89 59 43
Traslado do Aeroporto de Barranquilla para Santa 278 139 119 89 59 43
Marta
Traslado do Hotel em Barranquilla — Cartagena 235 117 95 71 47 38
Traslado do Hotel em Barranquilla - Santa Marta 235 117 95 71 47 38
Barranquilla — Decameron Baru sé ida 314 157 127 95 64 50
Barranquilla — Parque Tayrona so ida 314 157 127 95 64 50
SERVICO NOTURNO | Pax1  Pax2  Pax3 | Pax4-5 Pax6-8 Pax9-10
Traslado Aeroporto - Hotel ou vice-versa 95 48 56 42 28 20
Hora de servigo (minimo 3 horas) 85 43 38 29 19 13
Servigo Ponto a Ponto Perimetro urbano por rota 105 52 45 34 23 16
Traslado do Aeroporto de Barranquilla para Cartagena | 334 167 143 107 71 52
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Traslado do Aeroporto de Barranquilla para Santa 334 167 143 107 71 59
Marta

Traslado do Hotel em Barranquilla — Cartagena 281 141 114 85 57 45
Traslado do Hotel em Barranquilla - Santa Marta 281 141 114 85 57 45
Barranquilla — Decameron Baru sé ida 377 188 152 114 76 60
Barranquilla — Parque Tayrona so ida 377 188 152 114 76 60

Guia em inglés ou portugués
SERVICO DIURNO Pax1l  Pax2  Pax3 | Pax45 Pax68  Pax9-10

Traslado Aeroporto - Hotel ou vice-versa 111 56 57 43 29 20
Hora de servigo (minimo 3 horas) 103 52 43 32 21 15
Servico Ponto a Ponto Perimetro urbano por rota 113 57 46 35 23 16
Traslado do Aeroporto de Barranquilla para Cartagena | 294 147 124 93 62 45
Traslado do Aeroporto de Barranquilla para Santa 294 147 124 93 62 45
Marta

Traslado do Hotel em Barranquilla — Cartagena 267 133 105 79 53 41
Traslado do Hotel em Barranquilla - Santa Marta 267 133 105 79 53 41
Barranquilla — Decameron Baru sé ida 330 165 132 99 66 52
Barranquilla — Parque Tayrona so ida 330 165 132 99 66 52

Servicio NOCTURNO Pax 9-10

Traslado Aeroporto - Hotel ou vice-versa 134 67 68 51 34 25
Hora de servigo (minimo 3 horas) 124 62 51 38 26 18
Servigo Ponto a Ponto Perimetro urbano por rota 136 68 56 42 28 20
Traslado do Aeroporto de Barranquilla para Cartagena | 353 177 149 112 75 54
Traslado do Aeroporto de Barranquilla para Santa 353 177 149 112 75 54
Marta

Traslado do Hotel em Barranquilla — Cartagena 320 160 126 95 63 50
Traslado do Hotel em Barranquilla - Santa Marta 320 160 126 95 63 50
Barranquilla — Decameron Baru sé ida 369 198 159 119 79 62
Barranquilla — Parque Tayrona so ida 369 198 159 119 79 62

e Transporte em servico privado com capacidade para 1 mala de 23 quilos por pessoa e 1 bagagem de mao de
10 quilos

e Paratraslados aeroporto - hotel: é considerado um periodo de espera de 1 hora no aeroporto. Se durante esse
tempo ndo houver contato com o passageiro, o servico gera um no show.

e Paratraslados hotel-aeroporto: vocé serd buscado no hotel 2 horas e 30 minutos antes para voos domésticos
e 3 horas e 30 minutos antes para voos internacionais. Este servigo poderia considerar uma margem de espera
do passageiro no hotel de 10 a 15 minutos.

e Horario de atendimento noturno das 21:00 as 04:30
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VISITAS PRIVADAS COM GUIA EM DIFERENTES IDIOMAS. PRECOS NETOS POR PESSOA.
Guia em Espanhol

Servigo ‘ Duragao ‘ Agendar Pax 1 Pax 2 Pax 3 Pax 4-7 Pax 8-15

Passeio pela cidade 4 horas 9:00014:00 | 139 82 76 63 51
Shakitur 4 horas 9:00 0 14:00 134 77 71 58 51
Pegadas de Gabo em Barranquilla 4 horas 9:00014:00 | 169 115 109 99 89
Rota Gastronémica 3 horas 19:00 n/a n/a n/a n/a 51
Galapa e Artesanato 4 horas 9:00 156 89 69 73 66
Dia de Praia em Pradomar 6 horas 9:30 166 86 73 71 63
Passeio pelos museus 4 horas 9:00 139 82 76 63 51
Passeio de compras 3 horas 10:00 149 83 73 66 50
Passeio de um”dla em Aracataca “A 8 horas 7:00 n/a 232 182 127 98
Terra do Gabo

Por do sol em Puerto Colombia 5 horas 14:00 225 114 76 53 33
Usiacuri "O Presépio Atlantico" 5 horas 9:00 n/a 117 99 96 42
Dia de praia no porto de vela 6 horas 9:30 n/a 142 106 99 66
\c/;?s? de um dia de aventuras no 6 horas 8:00 nfa | 190 | 149 | 140 104

Guia em Inglés

Servico \ Duragao \ Agendar Pax3 Pax 4-7 Pax 8-15

Passeio pela cidade 4 horas 9:00014:00 | 212 118 100 81 60
Shakitur 4 horas 9:00014:00 | 207 114 96 76 60
Pegadas de Gabo em Barranquilla 4 horas 9:00014:00 | 242 152 134 117 98
Ruta Gastrondmica 3 horas 19:00 n/a n/a n/a n/a 59
Galapa e Artesanato 4 horas 9:00 229 126 94 91 75
Passeio pelos museus 4 horas 9:00 168 96 86 70 55
Passeio de compras 3 horas 10:00 221 119 97 84 59
Passeio de um”clla em Aracataca “A 8 horas 2:00 n/a 268 206 146 107
Terra do Gabo

P6r do sol em Puerto Colombia 5 horas 14:00 298 151 100 71 42
Usiacuri "O Presépio Atlantico" 5 horas 9:00 n/a 153 123 114 51

Guia em Portugués

. servicko | Duragio |  Agendar Pax3  Pax4-7 Pax815 |
Passeio pela cidade 4 horas 9:00 0 14:00 | 235 130 76 87 63
Shakitur 4 horas 9:00 0 14:00 | 230 125 103 82 63
Pegadas de Gabo em Barranquilla 4 horas 9:00 0 14:00 | 265 163 141 123 101
Ruta Gastronémica 3 horas 19:00 n/a n/a n/a n/a 63
Galapa e Artesanato 4 horas 9:00 252 137 101 97 78
Passeio pelos museus 4 horas 9:00 235 130 108 87 63
Passeio de compras 3 horas 10:00 245 131 105 90 62
Passeio de um”dla em Aracataca “A 8 horas 7:00 n/a 280 214 151 110
Terra do Gabo
P6r do sol em Puerto Colombia 5 horas 14:00 321 162 108 77 45
Usiacuri "O Presépio Atlantico" 5 horas 9:00 n/a 165 131 120 54
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DESCRIGCOES DAS VISITAS:

Passeio pela cidade

Passeio pelos lugares emblematicos da cidade: Bairro El Prado, Parque Fundadores da Aviacdo, Catedral
Metropolitana, Museu do Carnaval, Estadio Edgar Renteria, Antiga Alfandega, Estacdo Montoya, Intendéncia do Rio,
Calgcadao Puerta de Oro, Janela para o Mundo, Estatua de Shakira , barbatana de tubarao.

Inclui: Transporte em veiculo com ar condicionado, entrada no museu do carnaval, explicagdes histéricas por guia
profissional.

Horario de funcionamento: 9h00 as 13h00 / 14h00 as 18h00.

Duragao: aprox. 4 horas
Saidas: Segunda a Domingo

Neste passeio conheceremos os passos de Shakira em Barranquilla, comegaremos visitando o bairro da praia onde fica
sua primeira escola doada descalga, continuaremos visitando sua casa de infancia, a escola de Lourdes onde cursou o
ensino fundamental e médio, a estatua de Shakira , os estadios Romelio Martinez e Metropolitan, terminamos no
bairro El Bosque, onde esta localizada a segunda Escola Pés Descalgos.

Inclui: Transporte em veiculo com ar condicionado, explicagdes histdricas por guia profissional em espanhol.

Horario de funcionamento: 9h00 as 13h00 / 14h00 as 18h00.

Duragdo: 4 horas aprox. Saidas: Segunda a Domingo

As pegadas de Gabo “Gabriel Garcia Marquez” em Barranquilla

Barranquilla foi uma cidade crucial na vida e obra de Gabriel Garcia Marquez; Foi Id que ele iniciou sua carreira como
jornalista, fonte de inspiragdo para alguns dos personagens de seus livros mais famosos. Durante o passeio
conheceremos como vivia Gabo em 1950, os lugares que faziam parte de sua rotina didria: a antiga sede do jornal El
Heraldo, as ruas do Paseo Bolivar no centro de Barranquilla, a igreja de San Nicolas; a Igreja do Perpétuo Socorro, onde
se casou com sua esposa Mercedes Barcha, a Intendéncia do Rio e a estatua de Garcia Marquez, localizada na Praga
da Alfandega, a Praga das Borboletas, visitaremos a sede do Hotel El Prado, reconhecido por sua requinte arquiteténico
e por ser o local de encontros romanticos entre Gabo e Mercedes, chegaremos a antiga sede de Bellas Artes, a casa
de seu melhor amigo Alvaro Cepeda Samudio e finalizaremos nosso passeio com um delicioso almogo no restaurante
La Cueva, onde Gabo costumava se reunir com seu grupo de amigos intelectuais, que hoje homenageiam nosso
ganhador do Prémio Nobel e a riqueza culinaria do Caribe colombiano.
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RECEPTIVO - INCOMING -

Inclui: Transporte em veiculo com ar condicionado, explicacdes histdricas por guia profissional em espanhol, almogo
local (prato principal + bebida ndo alcodlica)

Horario: 9h00 as 13h00.

Duracgao: 4 horas aprox. Saidas: Segunda a Domingo

Rota Gastron6mica

Desfrute de um passeio noturno pelos diferentes restaurantes que servem comida tipica, crioula e nacional,
degustando os diferentes sabores da regido, onde vocé aprendera sobre a histdria de locais emblematicos da cidade,
como: narco bollo, cucayo e sorveteria americana.

Inclui: Transporte em veiculo com ar condicionado, degustacdes de pratos tipicos em porg¢des, bebidas ndo alcodlicas,
guia profissional em espanhol

Horario: 19:00

Duragdo: 3 horas aprox. Saidas: Quarta a Sdbado

Galapa e Artesanato
Saindo de Barranquilla, a 8 km de distancia, seguiremos para o municipio de Galapa, conhecido por suas oficinas
artesanais dedicadas a escultura em madeira de ceiba vermelha, com a qual sdo feitas as tradicionais e coloridas
mascaras do Carnaval de Barranquilla. Eles aprenderao o processo de escultura em madeira para artesanato do inicio
ao fim e aprenderdo a técnica de pintura em madeira fazendo seu proprio artesanato, guiados por um artesao.
Inclui: Transporte em veiculo com ar condicionado, Visita ao Museu Arqueoldgico de Galapa, Oficina de Experiéncia
Artesanal. Lanches e guia acompanhante

Horario: 9:00 da manha

Duragao: 4 horas aprox. Saidas: Segunda a Sdbado
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Dia de Praia em Pradomar
Se vocé quiser aproveitar uma das belas praias de Barranquilla, ndo pode deixar de visitar Pradomar, localizada a meia
hora da cidade. Aqui vocé pode desfrutar de um passeio a beira-mar e saborear deliciosos coquetéis feitos com frutas
tropicais, como coco e abacaxi. As instalagdes contam com belos bares e restaurantes, musica tranquila e DJs.
Desfrute de um prato tipico (ovas de peixe, patacones, salada e refrigerante)

Inclui: Transporte em veiculo com ar condicionado, almoco tipico (prato principal + bebida nao alcodlica)
Recomendag6es: Traga roupa de banho, protetor solar e 6culos de sol.

Horario: 9:00 da manha

Duracgdo: 6 horas aprox. Saidas: Terca a Sexta

Visita ao museu

Conheca a cidade de uma perspectiva diferente com seus museus e galerias tematicas, entre os quais encontramos:

e Museu Bolivariano: Hoje possui um Museu Bolivariano - Casa de Bolivar, onde viveu o Libertador Simén
Bolivar dias antes de sua morte. E descrita como uma casa de estilo colonial que originalmente pertencia a
Pedro Juan Visbal. Esta localizado na capital municipal, a poucos metros da central Igreja da Soledad.

e Museo del Atlantico: O edificio restaurado também abriga a sede de organizag¢des culturais, tem um auditério
para 450 pessoas, salas de exposi¢cdes de arte, o Museu de Histdria Natural do Caribe e do Atlantico, uma
exposicao pictérica permanente do departamento, uma drea antropoldgica das origens do departamento de
Atlantico, e outra se¢do onde sdo expostos objetos colecionaveis e documentos histdricos doados pelos
antigos governadores do departamento.

e Museu do Carnaval: E um espaco cultural dedicado & pesquisa, preservagdo, divulgacdo e exposicdo das
manifestacOes e tradigdes do carnaval da cidade colombiana de Barranquilla. Ele também incorpora um
componente educacional que oferece aos visitantes uma visdo sobre a natureza patrimonial do festival.

Inclui: Transporte em veiculo com ar condicionado, ingresso para o carnaval, museus Atlantico e Bolivariano,
explicacGes histdricas por guia profissional.

Horario: 9h00 as 12h30.

Duracgao: 3 horas aprox. Saidas: Terca a Domingo

Observagdo importante: ndo funciona as segundas-feiras devido ao fechamento do museu.
»\ .
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Passeio de compras

Desfrute de um passeio espetacular pelos diferentes centros comerciais da cidade, onde vocé encontrara as melhores
ofertas sazonais durante este passeio, visitaremos: o centro comercial “Outlet El Unico”, o Paraiso do Artes3o, a
Galeria Bojanini e os Centros Comerciais Buenavista e Viva, entre outros. outros. .

Inclui: Transporte em veiculo com ar condicionado, assessoria e apoio na escolha das melhores lojas

Horario: 9h30 as 13h30.

Duracgao: 3 horas aprox. Saidas: Terca a Sabado

Passeio de um dia Aracataca “a terra do Gabo”

Saindo de Barranquilla nos dirigimos a terra do realismo magico, visitaremos a Estacdo Ferrovidria, a escultura de
Remedios la Bella, Camellon de los Almendros, Escola Montessori onde estudou a ganhadora do Prémio Nobel, a loja
maconica, Casa Familia Belalcazar, Remedios la Bella Biblioteca, Comissariado da United Fruit Company, Museu Casa
dos avds de Gabriel Garcia Marquez, Praca Bolivar e Casa

do Operador de Telégrafo. Inclui: Transporte em veiculo com ar condicionado, visita guiada, entrada na Casa Museu,
almogo. Horario: 7:00h Du/ragﬁg: rox. Saidas: Segunda a Domingo

Saindo da charmosa Barranquilla, a 10 km de distancia, estd o municipio de Puerto Colombia. Fundado em 31 de
dezembro de 1888, desfrutaremos de sua cativante paisagem cheia de histdria onde visitaremos: o pantano de
Mallorquin, o Lago dos Cisnes, o Castelo de Salgar e o antigo pier. , Museu dos Imigrantes, Janelas dos Sonhos (El Faro)
onde apreciaremos um lindo pér do sol sobre o lindo mar de Puerto Colombia e finalizaremos no centro comercial
Muelle 1888.

Inclui: Transporte em veiculo com ar condicionado, Video de lembranga no farol de Puerto Colombia, Explicagdes
histdricas por um guia profissional no idioma selecionado.

Hordrio: 14h00 as 19h00 Duragao: aprox. 5 horas

Pirtidas: Diariamente
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Visite Usiacuri “O Presépio Atlantico”

Saindo de Barranquilla a 24,5 km visitaremos o municipio de Usiacuri conhecido como "Presépio Atlantico" em alusdo
a tradicdo natalina evocada por suas pitorescas casas construidas sobre uma topografia irregular, visitaremos seus
locais de referéncia de interesse cultural e turistico como o casa museu do maestro Julio Flores, as fontes de aguas
medicinais, a igreja de Santo Domingo de Guzman, subiremos até chegar ao novo parque mirante onde teremos uma
vista panoramica aérea do municipio, finalizando nossa visita faremos uma visita técnica pare e aprenda sobre o
artesanato feito com palmeira iraca por suas artesds com vasta experiéncia na fabricacao.

Inclui: Transporte terrestre com ar condicionado, guia acompanhante no idioma escolhido, Visita ao Museu Julio
Flores, Oficina de experiéncias na palmeira iraca.

Partidas: Terca a Domingo

Hordrio: 9:00

Duragao: aprox. 5 horas

A 30 minutos de Barranquilla fica a Praia de Puerto Velero, no departamento de Atlantico. Esta praia é conhecida por
sua beleza natural e atmosfera tranquila, o que a torna um destino atraente para visitantes que desejam aproveitar o
mar e a praia em um cenario pitoresco na regido do Caribe colombiano.

Inclui: Transporte terrestre com ar condicionado, almogo tipico (prato principal + bebida ndo alcodlica)

Horario: 9:00

Duragao: aprox. 5 horas

Saidas: Quarta a Domingo

Passeio de um dia ao Parque Aquatico Caribe Adventures

A uma hora de Barranquilla, no municipio de Piojo, encontramos o Caribe Aventura, o maior parque aquatico da regido
do Caribe colombiano, onde vocé encontrard atragdes aquaticas divertidas e emocionantes; E o melhor lugar para
passar um dia com a familia. As atragdes sao réplicas de locais emblematicos da regido do Caribe, como a Serra Nevada
de Santa Marta, o Vulcao Totumo, Cidade Perdida, a Ponte Pumarejo, as Muralhas de Cartagena, as llhas do Rosario e
o Farol de Punta Gallina.

Inclui: Transporte terrestre com ar condicionado, almogo (prato principal + bebida ndo alcodlica), entrada no parque.
Horario: 8:00
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Duragao: aprox. 6 horas
Saidas: Quarta a Domingo
Recomendagdes: Traga roupa de banho, protetor solar e éculos de sol.

VALIDADE: 1 DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2025

POLITICAS DE CANCELAMENTO SERVICOS DE TRANSFER E EXCURSOES

Cancelamentos de servico:
Entende-se por servigos: transfers, excursées e/ou guias turisticos.

Temporada baixa:
- Se a reserva do servico for cancelada 8 dias Uteis antes da data de chegada reservada por passageiros ALL
REPS, serd cobrada uma multa equivalente a 50% do valor total da reserva paga.
- Se a reserva do servico for cancelada 5 dias Uteis antes da data de chegada reservada por passageiros ALL
REPS, serd cobrada uma multa equivalente a 75% do valor total da reserva paga.
- Se a reserva do servico for cancelada 3 dias Uteis antes da data de chegada reservada por passageiros ALL
REPS, serd cobrada uma multa equivalente a 100% do valor total da reserva paga.
- Em caso de No Show ou cancelamento por decisdo prdpria do passageiro no destino, uma vez contratados
os servigos, ALL REPS cobrard uma multa equivalente a 100% do valor total do servigo.

Alta temporada (Semana de Pascoa e 15 de dezembro a 15 de janeiro (todos os anos):
- Se a reserva do servigo for cancelada 15 dias uteis antes da data de chegada reservada por passageiros ALL
REPS, sera cobrada uma multa equivalente a 100% do valor total da reserva paga. Temporada alta. Semana
Santa — 15 de dezembro a 15 de janeiro de cada ano.
- Feiras e eventos dentro da cidade como a Feira de Cali

ESCLARECIMENTOS IMPORTANTES
Transferéncias de terras:
- Os transfers serao realizados em servico compartilhado ou privativo conforme solicitagcdo do cliente e provisdes em
cada cidade.
- Para as transferéncias pagas neste tarifario, consideramos apenas a utilizagdo de 90% da viatura e ainda uma mala
de pordo (23 quilos) para cada cliente e uma bagagem de mao (12 quilos). Se esse limite for excedido, a unidade de
transporte pode variar e o prego também.
- No aeroporto ou porto de chegada, o passageiro sera recebido por um funcionario que levara uma placa com o nome
completo do passageiro e a logomarca ALL REPS. Caso a agéncia de viagens solicite ou tenha como politica que seu
nome esteja no cartaz, envie, com a devida antecedéncia, a logomarca em meio digital para inclusdo.
- Nos documentos de confirmagdo encontrard o nimero de telemdvel que presta servico 24 horas, podendo ser
utilizado em caso de emergéncia, como por exemplo o passageiro nao identificar o indicativo de chamada ou
imprevistos na viagem aérea, ou outra emergéncia que garante seu uso.
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- A ALL REPS, ndo se responsabiliza por atrasos ou altera¢Ges de horarios das companhias aéreas prestadoras dos
servicos, caso ndo tenham sido previamente avisadas para alteracdo do servico previsto.

- O responsavel por receber o passageiro ou grupo aguardara no maximo 60 (sessenta) minutos a partir do horario
confirmado para a chegada do voo; Caso o passageiro ou grupo ndao compareca neste horario, o servico de transfer
ficard em regime de no-show. Caso os passageiros precisem de mais tempo de espera, avise-os ligando para o celular
de emergéncia 24 horas.

- Todas as alteracdes de voos, conexdes ou outros meios de transporte a serem utilizados durante a estadia no destino
deverdo ser informadas com antecedéncia minima de um dia util da operacao do servico solicitado.

- Lembramos que, por normas de seguranca, as companhias aéreas nao fornecem informacdes sobre os passageiros e
seus itinerdrios. A prestacdo do servico reagendado dependera do tempo de notificacdo da alteragdo com o novo
horario de viagem.

Excursoes:

- Excursdes e visitas a locais de interesse sdo fornecidas em servico compartilhado ou privado, dependendo da
solicitacdo do cliente e disponibilidade em cada cidade.

- E pertinente informar que em algumas cidades de destino do nosso pais ndo existe a mesma classe e categoria de
servicos turisticos que nas principais capitais, pelo que o servico serd prestado com a oferta disponivel e a partir dela
0 que pode ser compativel com a qualidade dos servicos solicitados.

- Alguns servicos compartilhados agrupam passageiros de lugares diferentes e sdo preferencialmente prestados no
idioma majoritdrio do grupo; em alguns casos, o passeio ou visita sera feito em dois ou mais idiomas.

- Em caso de perturbacdes da ordem publica como greves, manifestacdes ou protestos e em caso de fenédmenos
naturais incontroldveis, reservamo-nos o direito de modificar, substituir ou cancelar as visitas ou viagens incluidas no
programa vendido. Isso serd feito apenas com o bem-estar e a seguranca do passageiro ou grupo em mente.

CondigOes e servigos para menores:
Qualquer menor entre 0 e 5 anos deve pagar 50% da tarifa de adulto em qualquer tipo de atividade. Para os menores
entre os 0 e os 3 anos, o prestador de servicos disponibilizard como cortesia uma cadeirinha de bebé, que devera ser

utilizada nos diversos transfers nas unidades de transporte da empresa. Todos os menores a partir dos 5 anos devem
pagar a tarifa completa nas diferentes atividades.

ALTERACOES DE DATAS E PENALIDADES:

Mudancas de servico
Entende-se por servigos: transfers, excursées e/ou guias.

Temporada baixa:
- AlteracgGes nos servigos individuais e em grupo serao verificadas conforme o caso.
- As penalidades dependerdo das temporadas em que a reserva tenha sido feita e do numero de dias
anteriores a presta¢do do servigo, de acordo com as politicas de cancelamento.

Temporada alta:
- Sujeito as politicas estabelecidas por cada operador e/ou prestador de servico no momento da reserva, estas
podem ser modificadas pelo(s) prestador(es) de servico sem aviso prévio.
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